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Logiciel de gestion intégree

EST LE LOGICIEL QU’IL VOUS FAUT !

Servicentre met a votre disposition tous les outils vous permettant de

................

rapidement créer un bon de travail, vous donne accés a

toute I'information pertinente sur les équipements et sur le client afin d’intervenir efficacement.

TOUT VOTRE PROCESSUS DE SERVICE SERA OPTIMISE, VOUS PERMETTANT
D’EN FAIRE PLUS AVEC LES MEMES RESSOURCES.

SERVICENTRE A VOTRE SERVICE!

SIEGE SOCIAL BUREAU DE QUEBEC

6075, rue Corbeil 3107, avenue des Hotels, Bureau 34
Trois-Rivieres (Québec) G8Z 4S6 Québec (Québec) G1W 4W5
Téléphone 819 378-1799 Téléphone 418 780-3451

Sans frais 1 888 378-2301 Sans frais 1877 780-3451

Appels de service et bons de travalil;
Inventaires multi-entrepdts « car stock »;
Technologies mobiles (Pocket PC);

Suivi des numéros de série des inventaires
et équipements;

Facilite I'utilisation des codes a barres;

Planification des rendez-vous, priorités
et feuilles de temps;

Garanties et retours de marchandises (RMA);
Contrats de service;

Maintenances, entretiens préventifs et inspections;

Calcule le colt de revient « job cost »;

Dossier des équipements des clients (marque, modele,
localisation, historique des travaux, etc.);

Générateur de rapports personnalisés;

Ajout de documents aux dossiers: manuels,
photos, contrats, etc.;

et encore plus...
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